
Администрация Нязепетровского муниципального округа 
Челябинской области
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от 07.10.2025 г. № 1489
г. Нязепетровск                                

Об утверждении                            административного 

регламента предоставления               муниципальной 
услуги 

 В соответствии с Федеральным законом «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации Нязепетровского муниципального округа от 06.02.2025 г. № 180 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», администрация Нязепетровского муниципального округа
ПОСТАНОВЛЯЕТ:       

             1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание молодой семьи нуждающейся в улучшении жилищных условий для участия в региональном проекте «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий, в том числе с помощью  развития ипотечного кредитования».

             2. Признать утратившими силу постановления администрации Нязепетровского муниципального района: 

от 19.08.2015 г. № 429 «Об утверждении административного регламента оказания муниципальной услуги «Признание молодых семей нуждающимися в жилых помещениях в целях участия в подпрограмме «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий, в том числе с помощью развития системы ипотечного кредитования»;

от 23.09.2015 г. № 493 «О внесении изменений в постановление администрации Нязепетровского муниципального района от 19.08.2015 г. №429»;

от  25.12.2018 г. № 925 «О внесении изменений в постановление администрации Нязепетровского муниципального района от 19.08.2015 г. №429»;

от 28.08.2020 г. № 445 «О внесении изменений в постановление администрации Нязепетровского муниципального района от 19.08.2015 г. №429»;

от 12.03.2021 г. № 201 «О внесении изменений в постановление администрации Нязепетровского муниципального района от 19.08.2015 г. №429»;

от 12.10.2021 г. № 892 «О внесении изменений в постановление администрации Нязепетровского муниципального района от 19.08.2015 г. №429».
            3. Управлению экономического развития администрации Нязепетровского муниципального округа (Пенькова Л.Г.) внести изменение в сводный перечень муниципальных услуг и работ, оказываемых администрацией Нязепетровского муниципального округа и подведомственными ей учреждениями.
4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы муниципального округа по жилищно-коммунальному хозяйству и строительству   Волкову Т.Ю.
5. Настоящее постановление подлежит опубликованию на официальном Сайте Нязепетровского муниципального района Челябинской области (https://www.nzpr.ru, регистрация в качестве сетевого издания: Эл № ФС77-81111 от 17 мая 2021 г.).
Глава Нязепетровского 

муниципального округа







С.А. Кравцов
Административный регламент
предоставления  муниципальной услуги 
  «Признание молодых семей  нуждающимися в жилых помещениях 
 в целях участия в региональном проекте  «Оказание молодым 
семьям  государственной поддержки  для  улучшения  жилищных условий, в том числе с помощью развития системы ипотечного кредитования» 
I. Общие положения
Предмет регулирования административного регламента
1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Признание молодых семей нуждающимися в жилых помещениях в целях участия в региональном проекте «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий, в том числе с помощью развития системы ипотечного кредитования» (далее – муниципальная услуга) разработан  в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги и определяет сроки и последовательность действий (административные процедуры) структурных подразделений администрации Нязепетровского муниципального округа Челябинской области (далее – Администрация), порядок взаимодействия между должностными лицами, а также взаимодействие с другими организациями при предоставлении муниципальной услуги.
Круг заявителей

2. За предоставлением муниципальной услуги вправе обратиться граждане, зарегистрированные по месту жительства на территории Нязепетровского муниципального округа Челябинской области, соответствующие следующим условиям:
- молодая семья (состоящая в браке), в том числе молодая семья, имеющая одного  и более  детей, где один из супругов не является гражданином Российской Федерации, а также неполная молодая семья, состоящая из одного молодого родителя, являющегося гражданином Российской Федерации, и одного и более детей,  возраст каждого из супругов либо одного родителя в неполной семье не превышает 35 лет.
Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

          3. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляет отдел жилищно-коммунального хозяйства МКУ «Нязепетровское УЖКХ» по адресу: 456970 Челябинская область, г. Нязепетровск, ул. Свердлова, д. 3,   контактный телефон: 8(35156)3-19-81, адрес электронной почты: munzpugkh@yandex.ru. Официальный Сайт Нязепетровского муниципального округа – priem@nzpr.ru 

Режим работы МКУ «Нязепетровское УЖКХ»:

понедельник - четверг с 8.00 до 17.00;

обеденный перерыв с 12.00 до 12.45;

пятница – с 8.00 до 16.00:

обеденный перерыв – с 12.00 до 13.00;

выходные дни – суббота, воскресенье.


4. Организация приема Заявителей осуществляется ежедневно в течение всего рабочего времени в соответствии с графиком, приведенным выше.


 Информация о муниципальной услуге предоставляется:

1)непосредственно в помещении МКУ «Нязепетровское УЖКХ» при личном консультировании;

2) с использованием средств телефонной сети;

3) при письменном обращении в МКУ «Нязепетровское УЖКХ»;

4) в средствах массовой информации: публикации в газетах, выступления по телевидению;

5) с использованием электронной почты.

5. Получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги и  услуг, которые являются необходимыми, обязательными для предоставления муниципальной услуги, предоставляются бесплатно.


6. При ответах на телефонные звонки специалист подробно и в вежливой форме информирует обратившихся о режиме работы МКУ «Нязепетровское УЖКХ» и перечне документов для предоставления муниципальной услуги. Ответ на телефонный звонок начинается с информации о наименовании организации, в которую позвонил гражданин, должности, фамилии, имени, отчестве специалиста, принявшего телефонный звонок. Время разговора по телефону не должно превышать 10 минут.


7. В случае если специалист, принявший звонок, не компетентен в поставленном вопросе, телефонный звонок должен быть переадресован другому специалисту или же обратившейся молодой семье должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.


8. В случае если специалисты не могут ответить на вопрос молодой семьи немедленно, результат рассмотрения вопроса сообщают заинтересованному лицу в течение двух дней.


9. Молодые семьи, представившие документы для получения муниципальной услуги, в обязательном порядке информируются специалистом:

           об обязательствах получателя муниципальной услуги;

           об условиях отказа в предоставлении муниципальной услуги;

           о сроке предоставления муниципальной услуги.


10.В любое время с момента приема документов для получения муниципальной услуги молодые семьи имеют право на получение любых интересующих их сведений об услуге при помощи телефона, средств сети Интернет, электронной почты, или при личном посещении МКУ «Нязепетровское УЖКХ».      
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги
11.  Муниципальная услуга имеет следующее наименование: «Признание молодых семей нуждающимися в жилых помещениях в целях участия в региональном проекте «Оказание молодым семьям  государственной поддержки для улучшения жилищных условий, в том числе с помощью развития системы ипотечного кредитования».
Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
12.  Предоставление муниципальной услуги осуществляет отдел жилищно-коммунального хозяйства   МКУ «Нязепетровское УЖКХ».

Результат предоставления муниципальной услуги
13. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
1) постановление о признании  заявителя и членов его семьи нуждающимся в улучшении жилищных условий для участия в региональном проекте;
2) письменное уведомление об отказе в признании молодой семьи нуждающейся в жилом помещении в целях участия в региональном проекте.
14. Письменное уведомление об отказе в признании молодой семьи нуждающейся в жилом помещении в целях участия в региональном проекте должно содержать дату, номер, информацию о принятом решении, основание отказа, предусмотренное Жилищным кодексом Российской Федерации, настоящим административным регламентом, подпись должностного лица.
Срок предоставления муниципальной услуги
15. Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 рабочих дней со дня приема заявления и необходимых документов.  
Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, которые заявитель предоставляет самостоятельно либо вправе предоставить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия
16. Для предоставления муниципальной услуги граждане, указанные в пункте 2 настоящего административного регламента, подают в администрацию Нязепетровского муниципального округа (далее – Администрация)  заявление по установленной форме (приложение 1).

17. В заявлении о признании нуждающимся в улучшении жилищных условий, подписанным всеми проживающими совместно с заявителем дееспособными членами семьи, должны быть представлены документы, указанные ниже, подтверждающие право состоять на учете.
18. Граждане, относящиеся к категориям, указанным в пункте 2 настоящего административного регламента, представляют следующие документы:
            1) документы об адресно – справочной информации каждого члена семьи; 
2) документ, удостоверяющий личность заявителя и членов его семьи, а также документы, подтверждающие гражданство Российской Федерации (копия);
3) выписка из домовой книги, включающая всех лиц, зарегистрированных в жилом помещении (для граждан, проживающих в частных жилых домах);
4) выписка из технического паспорта с поэтажным планом и экспликацией (для проживающих в домах усадебного типа) (запрашиваются специалистом на основании межведомственного запроса);
5) выписка из финансового лицевого счета и поквартирной карточки (для граждан, проживающих в жилых помещениях многоквартирных жилых домов) (запрашиваются специалистом на основании межведомственного запроса);
6) документы, подтверждающие право пользования жилым помещением, занимаемым заявителем и членами его семьи (копия) (запрашиваются специалистом на основании межведомственного запроса);
7) документ, подтверждающий признание в установленном законодательством Российской Федерации порядке жилого помещения непригодным для постоянного проживания (копия);
8) выписки из Единого государственного реестра  прав на недвижимое имущество и сделок с ним управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии о наличии (отсутствии) жилых помещений на праве собственности у членов молодой семьи за последние 5 лет. (запрашиваются специалистом на основании межведомственного запроса). Указанные документы  запрашиваются  специалистом МКУ «Нязепетровское УЖКХ» в органах осуществляющих государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, если такие документы не были представлены гражданином по собственной инициативе;
9) справки предприятия технической инвентаризации о наличии (отсутствии) в настоящее время и ранее жилых помещений на праве собственности у  молодой семьи и членов его семьи;
10) заявление молодой семьи о неполучении ранее социальной выплаты на приобретение (строительство) жилья за счет средств федерального, областного и местного бюджетов (приложение  2).
19. При предоставлении муниципальной услуги Администрация не вправе требовать от заявителя:

1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

2) представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Челябинской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, представляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной или муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной или муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной или муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального центра, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
5) предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены усиленной квалифицированной подписью уполномоченного должностного лица многофункционального центра, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами». 

20. Документы, представленные в копиях, заверяются специалистом МКУ «Нязепетровское УЖКХ» путем сверки документа с оригиналом.

21. Если заявитель и (или) члены его семьи меняли фамилию, имя, отчество, то документы представляются в том числе и на ранее принадлежавшие имена.

22. Если в представленных документах сведения, являющиеся существенными для принятия решения, противоречат друг другу, то заявитель вправе представить другие документы в обоснование своей позиции.

23. Нуждающимися в жилых помещениях признаются  молодые семьи:

1) не являющиеся нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения;

2) являющиеся нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения и обеспеченные общей площадью жилого помещения на одного члена семьи менее учетной нормы;

3) проживающие в помещении, не отвечающем установленным для жилых помещений требованиям;

4) являющиеся нанимателями жилых помещений по договорам социального найма, членами семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма или собственниками жилых помещений, членами семьи собственника жилого помещения, проживающими в квартире, занятой несколькими семьями, если в составе семьи имеется больной, страдающий тяжелой формой хронического заболевания, при которой совместное проживание с ним в одной квартире невозможно, и не имеющими иного жилого помещения, занимаемого по договору социального найма или принадлежащего на праве собственности. 

24. При наличии у гражданина и (или) членов его семьи нескольких жилых помещений, занимаемых по договорам социального найма и (или) принадлежащих им на праве собственности, определение уровня обеспеченности общей площадью жилого помещения осуществляется исходя из суммарной общей площади всех указанных жилых помещений.

25. Граждане, которые с намерением приобретения права состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях совершили действия, в результате которых такие граждане могут быть признаны нуждающимися в жилых помещениях, принимаются на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях не ранее чем через пять лет со дня совершения указанных намеренных действий.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
26. Заявителю может быть отказано в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по следующим основаниям:
1) не представлены документы, предусмотренные в пункте 18 настоящего административного регламента;
2) текст в представленных документах не поддается прочтению.
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении 
муниципальной услуги
27. Молодой семье может быть отказано в предоставлении муниципальной услуги по следующим основаниям:
1) представлены документы, которые не подтверждают право соответствующих граждан состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях;
2) не истек срок, предусмотренный в пункте 25 настоящего административного регламента.
            28. Повторное обращение с заявлением о  признании нуждающимся в улучшении жилищных условий допускается после устранения оснований  для отказа в предоставлении муниципальной услуги указанных в пункте 26 настоящего административного регламента.
Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания
29. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания государственной пошлины или  иной платы.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
30. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги
31. Регистрация заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги производится в течение 15 минут с момента поступления запроса.
Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга
32. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.
В помещении, в котором предоставляется муниципальная услуга, создаются условия для беспрепятственного доступа в него инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование посадочных мест, создание условий для обслуживания маломобильных групп населения, в том числе оборудование пандусов, наличие удобной офисной мебели.

33.Помещения для предоставления муниципальной услуги снабжаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, названия соответствующего структурного подразделения, фамилий, имен, отчеств, должностей специалистов, предоставляющих муниципальную услугу. Каждое помещение для предоставления муниципальной услуги оснащается телефоном, компьютером и принтером. Для ожидания приема гражданам отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками), письменными принадлежностями для возможности оформления документов.

34.Для свободного получения информации о фамилиях, именах, отчествах и должностях специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, указанные должностные лица обеспечиваются личными нагрудными идентификационными карточками с указанием фамилии, имени, отчества и должности, крепящимися с помощью зажимов к одежде, либо настольными табличками аналогичного содержания.

35.Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационном стенде МКУ «Нязепетровское УЖКХ», на официальном сайте органа местного самоуправления. Оформление визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному восприятию этой информации. Информационные стенды оборудуются в доступном для Заявителей помещении.

36.Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны обеспечивать для заявителей, в том числе инвалидов: 

условия для беспрепятственного доступа на объект, в котором предоставляется муниципальная услуга;

возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположен объект, входа и выхода из него;

возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом на объект, в том числе с использованием кресла-коляски и при необходимости с помощью;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов с учетом ограничений их жизнедеятельности;

дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

оказание иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению муниципальной услуги наравне с другими лицами;

            37.Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на стоянке (парковке) выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правительством Российской Федерации, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов. На указанных транспортных средствах должен быть установлен опознавательный знак «Инвалид» и информация об этих транспортных средствах должна быть размещена в государственной информационной системе «Единая централизованная цифровая платформа в социальной сфере». 

            38.При отсутствии возможности полностью оборудовать здание и помещение (место предоставления муниципальной услуги) с учетом потребностей инвалидов предоставление муниципальной услуги осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях (комнатах), расположенных на первом этаже здания, либо, когда это возможно, обеспечить предоставление необходимых услуг по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги

39. Основными показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

наличие полной и понятной информации о порядке, сроках и ходе предоставления муниципальной услуги в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети «Интернет»), средствах массовой информации;

ясность и качество информации, объясняющей порядок и условия предоставления муниципальной услуги (включая необходимые документы), информация о правах Заявителя;

условия доступа к территории, зданию МКУ «Нязепетровское УЖКХ»   (территориальная доступность, обеспечение пешеходной доступности (не более 10 минут пешком) от остановок общественного транспорта к зданию администрации, наличие необходимого количества парковочных мест);

обеспечение свободного доступа в здание МКУ «Нязепетровское УЖКХ»;

доступность электронных форм документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

предоставление муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги.
40. Основными показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее предоставления, установленным настоящим административным регламентом;
минимально возможное количество взаимодействий гражданина с должностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги;
отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) сотрудников и их некорректное (невнимательное) отношение к заявителям;
отсутствие нарушений установленных сроков в процессе предоставления муниципальной услуги;
отсутствие заявлений об оспаривании решений, действий (бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц, принимаемых (совершенных) при предоставлении муниципальной услуги, по итогам рассмотрения которых вынесены решения об удовлетворении (частичном удовлетворении) требований заявителей.
Особенности предоставления 
муниципальных услуг в электронном виде

41. Предоставление муниципальной услуги в электронном виде обеспечивает возможность получения информации (или консультации) на официальном сайте Нязепетровского муниципального района: www.nzpr.ru, а также с использованием средств телефонной связи или электронной почты МКУ «Нязепетровское УЖКХ»: E-mail: munzpugkh@yandex.ru
Иные требования к предоставлению муниципальной услуги 

и особенности предоставления муниципальной услуги

42. При предоставлении муниципальной услуги оказание иных услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.

43. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме не предусмотрено.
44. Муниципальная услуга в рамках комплексного запроса не предоставляется.

45. Муниципальная услуга в упреждающем (проактивном) режиме не предоставляется.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения

 административных процедур

Исчерпывающий перечень  административных процедур
46. Структура административных процедур по предоставлению  муниципальной услуги включает в себя:
1)  прием и регистрация заявления и приложенных к нему документов;

2) проверка полноты предоставления документов, необходимых для оказания муниципальной услуги;
3) формирование учетного дела  молодой семьи и направление его на рассмотрение жилищной комиссии Администрации;
4) разработка и подписание постановления Администрации о постановке (отказе в постановке)  на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий для участия в региональном проекте;

5) выдача заявителю постановления Администрации о постановке (отказе в постановке)  на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий для участия в региональном проекте.
Прием и регистрация заявления и приложенных к нему документов
            47. Основанием для начала действий по предоставлению муниципальной услуги является обращение молодой семьи в Администрацию с заявлением на имя Главы Нязепетровского муниципального округа и пакетом документов, необходимых для  признания нуждающимися в улучшении жилищных условий с комплектом документов, указанных в пункте 18 настоящего административного регламента.
48. Специалист, осуществляющий принятие заявлений с пакетом  документов, предлагает бланки заявлений, проверяет правильность заполнения заявления, точность внесения необходимых данных, устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность. 
49. При допущении заявителями любых дефектов в оформлении заявления о признании нуждающимся в улучшении жилищных условий, специалист предлагает заявителю новый бланк такого заявления для его заполнения, исключающего любые дефекты.

 50. Специалист  заверяет заявление своей подписью с указанием должности, фамилии  и инициалов, проставляет дату приема заявления  в двух экземплярах (один экземпляр возвращается заявителю);

             51. Общий максимальный срок приёма документов от граждан и их представителей не может превышать 15 минут. 
             52. Заявление регистрируется в журнале  регистрации обращений граждан по региональному проекту «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий», в том числе с помощью развития системы ипотечного кредитования».

53. Заявление с резолюцией Главы Нязепетровского муниципального округа поступает в МКУ «Нязепетровское УЖКХ».
             54. Специалист МКУ «Нязепетровское УЖКХ», при установлении фактов  отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, уведомляет молодую семью  о наличии  препятствий для рассмотрения вопроса о предоставлении муниципальной услуги, объясняет  заявителю о выявленных в документах недостатках и  предлагает принять меры по устранению недостатков.
 55. Специалист проверяет наличие всех необходимых документов, представляемых для признания нуждающимся в улучшении жилищных условий исходя из перечня, предусмотренного пунктом 18 настоящего административного регламента и соответствие представленных документов установленным требованиям, удостоверяясь, что:
1) тексты документов написаны разборчиво;
2) документы в соответствующих случаях нотариально удостоверены, скреплены печатью, имеют надлежащие подписи сторон, должностных лиц;
3) фамилии, имена, отчества граждан написаны полностью;
4) в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений;
5) документы не исполнены карандашом;
6) документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.
56. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, указанным в пункте 18 настоящего административного регламента, специалист уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению в течении 10 рабочих дней.        
Проверка полноты предоставления документов, необходимых для оказания муниципальной услуги
57. Основанием для начала проверки полноты предоставления документов, необходимых для оказания муниципальной услуги, является поступление заявления и документов специалисту МКУ «Нязепетровское УЖКХ», отвечающему за данное административное действие.

58. Ответственный специалист проводит анализ представленных материалов, проверяет качественный состав документов, представленных получателем муниципальной услуги, исходя из перечня сведений, установленных пунктом 18 настоящего административного регламента. Максимальный срок выполнения действия – 1 час. 

59. В случае отсутствия  выписок из Единого государственного реестра  прав на недвижимое имущество и сделок с ним управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии о наличии (отсутствии) жилых помещений на праве собственности у гражданина-заявителя и членов его семьи, специалист готовит запросы недостающей информации и направляет по каналам межведомственного взаимодействия.

60. Максимальный срок выполнения процедуры – 10 дней. 

Направление заявления с пакетом документов на рассмотрение жилищной комиссии Администрации 

61. Основанием для направления заявления с пакетом документов на рассмотрение жилищной комиссии является поступление в МКУ «Нязепетровское УЖКХ» всех документов, установленных пунктом 18 настоящего административного регламента.

            62. После формирования полного комплекта документов, специалист направляет заявление на рассмотрение в жилищную комиссию Администрации в течении 10 рабочих дней. 
Разработка и подписание постановления
администрации округа о постановке (отказе в постановке) 

гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении

63. Основанием для начала разработки постановления является рассмотрение учетного дела заявителя на заседании жилищной комиссии Администрации и принятие соответствующего решения. 
64. Протокол заседания жилищной комиссии Администрации подписывается председателем комиссии. Максимальный срок выполнения действия – 5 дней. 
65. Постановление Администрации о  признании (отказе в  признании) заявителя нуждающимся в улучшении жилищных условий разрабатывается специалистом МКУ «Нязепетровское УЖКХ», отвечающим за данное административное действие. Максимальный срок выполнения действия – 1 день. 
66. После подписания правового акта пакет документов направляется в порядке делопроизводства в МКУ «Нязепетровское УЖКХ» для последующей выдачи готового результата заявителю не позднее срока, указанного в пункте 15 настоящего административного регламента.

Выдача заявителю решения Администрации 

о принятии (отказе в принятии) заявителя на учет в качестве 

нуждающегося  в улучшении жилищных условий для

участия в региональном проекте
67. Основанием для выдачи  постановления Администрации о принятии (отказе в принятии) заявителя на учет в качестве нуждающегося в улучшении жилищных условий для участия в региональном проекте является поступление специалисту МКУ «Нязепетровское УЖКХ» документов для выдачи заявителю, и непосредственное обращение заявителя для получения результата муниципальной услуги с документом, удостоверяющим личность,  и распиской.
68. Специалист МКУ «Нязепетровское УЖКХ» выполняет следующие операции:
1) проверяет документ, удостоверяющий личность гражданина - получателя муниципальной услуги;  

2) под роспись вручает заявителю  постановление Администрации о принятии (отказе в принятии) на учет в качестве нуждающегося в улучшении жилищных условий.

69. После выдачи постановления Администрации специалист, оставшиеся документы передает секретарю жилищной комиссии для размещения в учетное дело в течении 2 рабочих дней. 

                                                                                     Приложение  1

к административному регламенту признание молодой семьи нуждающейся в улучшении жилищных условий для участия в региональном проекте «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий

Главе Нязепетровского муниципального    
                                                                                  округа С.А. Кравцову   
от___________________________________, 
   зарегистрированного по адресу:
_____________________________________
Тел., эл.почта:_________________________
Заявление
      Прошу признать нуждающимися в улучшении жилищных условий для участия в региональном проекте «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий» муниципальной программы «Обеспечение  доступным и комфортным жильем - граждан России» в Нязепетровском муниципальном округе Челябинской
области. супруг_______________________________________________________________________,
                                                              (Ф.И.О., дата рождения)
паспорт: серия _________№______________,
выданный______________________________________________________________________________________________________________________«____» _____________ _______г.,
проживает по адресу___________________________________________________________
супруга______________________________________________________________________,
                                                            (Ф.И.О., дата рождения)
паспорт: серия __________№______ _____, выданный_______________________________________________«____» ___________г.,
проживает по адресу:___________________________________________________________
_____________________________________________________________________________;
дети: __________________________________________________________________________,
                                                          (Ф.И.О., дата рождения)
свидетельство о рождении (паспорт для ребенка, достигшего 14 лет)
                                         (ненужное вычеркнуть)
серия _________________________№___________________, выданное(ый) ____________
________________________________________________ «_______» _____________ ____г.,
проживает по адресу ___________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
                                                           (Ф.И.О., дата рождения)
свидетельство о рождении (паспорт для ребенка, достигшего 14 лет)
                                            (ненужное вычеркнуть)
серия ________________________ № _____________________, выданное(ый)___________ ________________________________________________ «______»______________ _____г.
проживает по адресу:___________________________________________________________
            С условиями участия в региональном проекте «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий» муниципальной программы «Обеспечение  доступным и комфортным жильем граждан России» в Нязепетровском муниципальном округе Челябинской области» ознакомлен(ны) и обязуюсь (обязуемся) их выполнять, обо всех изменениях места жительства, семейного положения и т.д. обязуемся сообщать в 10-дневный срок.

1) ________________________________________________________ ___________ ______;
               (Ф.И.О. совершеннолетнего члена семьи)                    (подпись)           (дата)
2) ________________________________________________________ ___________ ______;
             (Ф.И.О. совершеннолетнего члена семьи)                      (подпись)           (дата)
К заявлению прилагаются следующие документы:
1) _____________________________________________________________________________;
                         (наименование и номер документа, кем и когда выдан)
2) _____________________________________________________________________________;
                        (наименование и номер документа, кем и когда выдан)
3) _____________________________________________________________________________;
                      (наименование и номер документа, кем и когда выдан)
4) _____________________________________________________________________________.
                     (наименование и номер документа, кем и когда выдан)
Заявление и прилагаемые к нему согласно перечню документы  приняты
«__» ____________ 20__ г.
____________________________________________ _______________  ___________________
   (должность лица, принявшего заявление)         (подпись, дата)        (расшифровка подписи)
                                      Приложение 2

к административному регламенту признание молодой семьи нуждающейся в улучшении жилищных условий для участия в региональном проекте «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий»
Главе Нязепетровского муниципального округа С.А. Кравцову
от ______________________________________

________________________________________,

Проживающего(ей) по адресу: 456970 Челябинская  область, ________________________________________________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ


Я, _______________________________________________________________________,

а также члены моей семьи:

_____________________________________________________________________________,

_____________________________________________________________________________,

_____________________________________________________________________________,

_____________________________________________________________________________,

социальную выплату на улучшение жилищных условий ранее не получали, участниками мероприятий по реализации федеральных, областных и районных программ по улучшению жилищных условий, реализуемых на территории Челябинской области не являлись.

_____________________________________________________________________________



     (ФИО)                                                          (подпись)                                                              (дата)
Сведения проверил:

Специалист отдела жилищно-

коммунального хозяйства 

МКУ «Нязепетровское УЖКХ»







                                      Приложение 3
к административному регламенту признание молодой семьи нуждающейся в улучшении жилищных условий для участия в региональном проекте «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий»

Письменное согласие

субъекта персональных данных на обработку своих персональных данных

Я, ____________________________________________________________________________,

(фамилия, имя, отчество (при наличии)

в порядке и на условиях, определенных Федеральным законом от 27 июля 2006 г.                      № 152-ФЗ «О персональных данных»,  свободно,  своей  волей и в своем  интересе  даю  согласие лицам администрации Нязепетровского муниципального округа  Челябинской области, уполномоченным осуществлять обработку персональных данных в администрации Нязепетровского муниципального округа по адресу: город Нязепетровск, улица Свердлова, 6 (ИНН 74360000273 КПП 745901001):

1) на обработку (любое действие или совокупность действий, совершаемых с   использованием  средств  автоматизации или   без использования таких средств, включая сбор, запись,  систематизацию, накопление,   хранение,   уточнение   (обновление,    изменение), извлечение, использование,       передачу  (распространение, предоставление, доступ),  обезличивание,  блокирование,   удаление, уничтожение) следующих моих персональных данных:____________________________________________________________________,

                                                          (фамилия, имя, отчество)

___________________________________________________________________________,

                                                         (место работы, должность) 

номер телефона ___________________________________________________________________, 

копии паспортов супругов, копии свидетельства о браке, копии свидетельств о рождении детей, справки об адресно-справочной информации, копии правоустанавливающих документов на жильё, справки о неимении собственности из БТИ, справку о площади жилого помещения с поэтажным планом и  экспликацией, справки о доходах супругов формы 2НДФЛ, иные справки о всех видах доходов, копии ИНН, заявление молодой семьи о неполучении ранее социальной выплаты; 

2) на передачу третьим лицам, опубликование в средствах массовой информации и (или) размещение на официальном Сайте Нязепетровского муниципального района Челябинской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.nzpr.ru, регистрация в качестве сетевого издания: Эл № ФС77-81111 от 17 мая 2021 г.). следующих моих персональных данных:

фамилия, имя, отчество;

место работы, должность.

Я ознакомлен (ознакомлена) с тем, что: 

согласие на обработку моих персональных данных действует с даты подписания настоящего согласия в течение всего срока, определяемого в соответствии с законодательством Российской Федерации;

согласие на обработку моих персональных данных может быть отозвано на основании письменного заявления в произвольной форме;

в случае отзыва согласия на  обработку  моих  персональных   данных  администрация Нязепетровского муниципального округа Челябинской области вправе продолжить обработку персональных данных  без  моего  согласия   при   наличии оснований, указанных в пунктах 2-11 части 1   статьи  6,  части   2 статьи 10  и  части 2 статьи 11 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;

персональные   данные   будут   обрабатываться только в целях осуществления и выполнения полномочий и обязанностей, возложенных законодательством Российской Федерации на администрацию Нязепетровского муниципального округа Челябинской области.

Дата начала обработки персональных данных: __________________

Дата заполнения ______________       Подпись заявителя __________________________
